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SPITEX
/ sG|AR|AI in Zusammenarbeit mit V‘ KL| N | KE N VALE NS

Ubertrittsmanagement Spitex/Rehabilitationsklinik

Alle notwendigen Ablaufe bei einem Ubertritt vom hauslichen in den statio-
naren Bereich und umgekehrt sind mit den jeweiligen Partnern geregelt und
werden laufend angepasst.

Erstellung: November 2015
Angepasst: Mérz 2017

Ziel

Das Merkblatt fordert den reibungslosen Ablauf des Ubertrittes von Patienten und
Patientinnen von zu Hause in die Rehabilitationsklinik und von der Rehabilitati-
onsklinik nach Hause.

Der Ablauf und die Verantwortlichkeiten beim Ubertritt der Patienten und Patientin-
nen von zu Hause in die Rehabilitationsklinik und von der Rehabilitationsklinik
nach Hause sind geklart.

Es ist sichergestellt, dass bei Ubertritt die fur die Pflege des Patienten/der Patientin
erforderliche &rztliche Verordnung, Materialien und Medikamente zur Verfligung
stehen.

Den Pflegefachpersonen stehen die fir die Pflege und Betreuung notwendigen In-
formationen bei einem Ubertritt zur Verfugung.

Der Patient/die Patientin ist wahrend des Ubertrittes umfassend und liickenlos be-
treut.

Inhalt der Merkblatter

- Ablauf beim Ubertritt von der Rehabilitationsklinik nach Hause
- Ablauf beim Ubertritt von zu Hause in die Rehabilitationsklinik

Pfad Rehabilitationsklinik: G:\Pflegedienst_Leitung\Vertrage_Vereinbarungen TD
Pfad Spitex: www.spitex.sg/Forum/Normen und Kriterien Qualitdtsmanual/N21K2

Spitex Verband Geschaftsstelle Fon 071 222 87 54 Nationale Spitex-Nummer
SG| AR | Al Engelgasse 2 Fax 071222 87 63 0842 80 40 20
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Ubertritt von der Rehabilitationsklinik nach Hause

Massnahmen Kriterien Zustandigkeit
vorgesehener Ubertritt = interne Kommunikation; Visite und IBB Zustandige diplo-
» klaren: AUP (Akut- und Ubergnagspfle- mierte Pflege-
ge)/Unfall/Krankheit fachperson
Austrittsplanung
erste Information Anmeldung an die Spitex méglichst frihzeitig vor- Zusténdige diplo-
nehmen Uber www.opanspitex.ch, auch wenn das mierte Pflege-
definitive Austrittsdatum noch nicht feststeht. fachperson
Wichtige Informationen (Uber OPAN, hin-Mail oder | Austrittsplanung
Telefon):
* Diagnose
» Unterstitzungsbedarf, pflegerische Schwer-
punkte
» Soziale Situation
» Hilfsmittel (vorhandene/notwendige)
= yoraussichtliches Austrittsdatum
Koordinationsgesprich |Bei Patienten und Patientinnen in komplexen Situa- | Sozialdienst
(runder Tisch) tionen, z.B.: Zustandige Pfle-
» komplexe Pflegesituation gefachperson
» fehlende Adharenz Spitex:

» fehlendes oder brlichiges soziales Netz
= Beteiligung verschiedener Leistungserbringer

Entscheid fir Durchfiihrung nach Absprache, der
Besprechungstermin wird zusammen mit der Spitex
koordiniert.

Fallfihrende/r

Klarung der Ubertritts- = Hilfsmittel organisieren nach Absprache Zustandige diplo-
modalitdten » Termin fur allfallige Instruktionen vereinbaren | mierte Pflege-
* Vorgehen bezuglich Medikamen- fachperson
ten/Verbandsmaterial besprechen Spitex:

» |Infusions- oder Sondenmaterial bestellt die Kli-
nik direkt (Auftrag an Erndhrungsberatung)

Fallfthrende/r

definitive Anmeldung

Information

Anmeldung Uber www.opanspitex.ch, hin-Mail oder
telefonische Information bei sehr kurzfristigen Eins-
atzen oder Verdnderungen

Zustandige diplo-
mierte Pflege-
fachperson
Austrittsplanung

Ubertritt nach Hause

Uber OPAN oder hin-Mail und dem Patienten mitge-
ben:

= Uberweisungsrapport

= Pflegedokumentation

= Protokolle (Schmerz-, Wund-, ...)

» nachgeflhrter Antikoagulations- oder Diabe-
tesausweis

» Medikamentenkarte (flr regulare und Reser-
vemdikamente)

» Eigene Medikamente, falls vorhanden

» Medikamentenverordnung und Rezept

Zustandige diplo-
mierte Pflege-
fachperson

Fon 071222 87 54
Fax 071222 87 63
infodspitex.sg

Nationale Spitex-Nummer
0842 80 40 20

Geschéftsstelle
Engelgasse 2
9000 St.Gallen

Spitex Verband
SG | AR | Al
www.spitex.sg
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» Rezept fir Pflegematerial

(Rezepte werden frihzeitig abgegeben, andernfalls
sorgt die zustandige Pflegefachperson daflr, dass
der Patient/die Patientin die Medikamente organisiert
und unterstiitzt ihn bei Bedarf dabei. Im Notfall wer-
den Medikamente/Pflegematerialien fur einen Tag
mitgegeben.)

= Kopie des drztlichen Kurzaustrittsberichtes
= unterzeichnete drztliche Anordnung fur AUP
Nachkontrolltermine

= Verordnungen fir Therapien

Ubertritt von zu Hause in die Rehabilitationsklinik

Massnahmen

Kriterien

Zustandigkeit

Einweisung Rehabilita-
tionsklinik

Spitex wird durch Hausarzt/Hausarztin informiert,
falls es sich um eine Klientin/einen Klienten der
Spitex handelt.

Hausarzt/Hausarztin

Kontakt mit Spitex

v bei offenen Fragen/Unklarheiten telefoni-
scher Kontakt

Zusténdige diplo-
mierte Pflegefach-
person

Spitex Verband
SG| AR | Al

www.spitex.sg

Geschiftsstelle Fan 071222 87 b4 Nationale Spitex-Nummer
Engelgasse 2 Fax 071222 87 63 0842804020
9000 St.Gallen infospitex.sg
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Kontaktpersonen

Kliniken Valens:

Rehazentrum Valens: Anita Kohler, Leiterin Pflege
Rehazentrum Walenstadtberg: Manuela Inauen, Leiterin Pflege
Rheinburgklinik Walzenhausen: Silke Liesenfeld, Leiterin Pflege

Kliniken Valens (gesamt): Sylvana Glaser, Direktorin Pflegedienst

Spitexorganisationen:

Die Kontaktdaten der Spitexorganisationen der Kantone SG, AR, Al kénnen Gber
www.opanspitex.ch abgerufen werden (aufgrund der Postleitzahl des Wohnortes des Patien-
ten/der Patientin) oder Uber www.spitex.sq

Spitex Verband SG|AR|Al: Ruth Weber-Zeller, Fachstelle Spitexentwicklung

Vereinbarung

= Die Kliniken Valens und der Spitex Verband S G | AR |A | verpflichten sich, das Merkblatt
in ihren Organisationen anzuwenden.

* einmal jahrlich gemeinsame Reflexion der Zusammenarbeit

» Koordination: Ruth Weber-Zeller, Fachstelle Spitexentwicklung Spitex Verband SG|AR|AI
in Absprache mit Myrta Kohler, Leiterin Pflegeentwicklung Kliniken Valens

St. Gallen, 04. April 2017

Kliniken Valens Spitex Verband SG|AR|AI
Direktorin Pflegedienst Fachstelle Spitexentwicklung
Jis L W
Sylvang Glaser Ruth Weber-Zeller
Spitex Verband Geschéftsstelle Fon 071 222 87 54 Nationale Spitex-Nummer
SG| AR Al Engelgasse 2 Fax 071 222 87 63 0842 80 40 20

www.spitex.sg 9000 St.Gallen info[@spitex.sg



